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Herramienta de actualización de software para USB Secure Pro de Verbatim 

Esta herramienta de actualización soluciona problemas asociados con la discontinuación de Adobe Flash®, así como problemas de compatibilidad con nuevas versiones de macOS® al utilizar la unidad USB Secure de Verbatim. 

1. [bookmark: _GoBack]Descargue la capeta .zip de la herramienta de actualización para Windows® de la siguiente dirección verbatim.com/securepro. Tenga en cuenta que la herramienta y el proceso de actualización solo pueden utilizarse en sistemas con Windows 7, 8 o 10. 
2. Descomprima la carpeta descargada al escritorio mediante WinZip, 7zip o un programa similar.
[image: ]
3. Conecte el USB Secure Pro a un puerto USB disponible.
4. Haga doble clic en el archivo descomprimido con el nombre “Updater” ubicado en el escritorio en el paso 2. 
[image: ]
5. En la ventana emergente, haga clic en “Iniciar”.
6. El software actualizará su unidad. Si el proceso se realiza correctamente, verá una notificación emergente. Haga clic en “Aceptar”.
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7. Ahora la unidad está actualizada y puede utilizarse normalmente. 

Nota sobre la contraseña de acceso:

Esta versión actualizada del software no admite algunos caracteres especiales que se admiten en versiones anteriores, de modo que su contraseña puede haber cambiado de la siguiente manera:
· < cambió a &lt;    
· > cambió a &gt;
· & cambió a &amp;    
· " cambió a &quot;    
· ' cambió a &apos;
Por ejemplo: si la contraseña anterior era 1234&4321, la nueva contraseña es 1234&amp;4321

Recuerde que la contraseña del software puede cambiarse en cualquier momento después de insertar la unidad y desbloquearla haciendo clic en “Cambiar contraseña” en la siguiente pantalla. 
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